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Ohjelma

10.00 - 10.15
Avauspuheenvuoro.
Sisaministeri Kai Mykkanen

10.15-10.20

Mutual Trustin suojelija, tasavallan presidentti Sauli Niiniston

kirjallinen tervehdys.

10.20-10.30

”Miten pelastan vammaisia henkildita?”’-koulutusmateriaalin

julkaisu.

Daniel Saarinen, hankekoordinaattori, Mutual Trust.

10.30-10.40

Henkild pyoréatuolissa: kokemuksia Mutual
Trustista (ruotsiksi)

Anna Caldén, puheenjohtaja, Finlands Svenska
Handikappforbund.

10.40 - 11.00

Miten pelastaa henkilo, joka ei nae?

llkka Vaisanen, tiedottaja, Helsingin ja Uudenmaan
Nakdvammaiset.

11.00-11.10
Pelastusammattilainen merella.
Mika Lappi, pelastautumiskouluttaja, Meriturva.

11.10-11.30

Vammaiset henkilot hatatilanteissa.

Taisto Hakala, viestintapaallikkd, Helsingin kaupungin
pelastuslaitos.

11.30-11.40

Nain heidat pelastettiin junasta.
Joseph Ossou, kondukt6ori,

Matti Moisio, turvallisuuspaallikkd, VR

11.40-12.00

Varustamon kokemuksia yhteistydsta
Jan Valtonen, Fleet Operational Manager, Tallink Silja.

12.00-12.30
Kolmen vaikuttajan paneeli: Miten vammaisten
henkildiden pelastamista hatatilanteissa voidaan edistaa?

Johanna Karimaki, kansanedustaja ja eduskunnan vammaisasiain
yhteistydryhman puheenjohtaja.

Jari Lepist0, pelastusylitarkastaja, sisaministerion pelastusosasto.
Sami Virtanen, erityisasiantuntija, Kuuloliitto.

12.30-12.40
Seminaari paattyy.
Daniel Saarinen, Hankekoordinaattori, Mutual Trust

12.40 - 13.00
Verkostoitumista ja kotiinlahtd.



Avauspuheenvuoro
Oppningstal

Kal Mykkanen
sisaministeri
Inrikesminister
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Tasavallan presidentin
Kirjallinen tervehdys

Republikens presidents
skriftliga halsning

Sauli Niinisto
Mutual Trust-hankkeen suojelija
Mutual Trust-projektets beskyddare
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TASAVALLAN PRESIDENTIN TERVEHDYS

Onnettomuudet ja vaaratilanteet tapahtuvart yleensi yllittien ja ensimmiiset minuutit ovat
usein ratkaisevia ihmishenkien pelastamiseksi. Harjoittelu ja ennakointi mahdollistavar sen,
eteii pystymme poikkeustilanteissa tehokkaammin auttamaan vaaraan joutuneita.

Mutual Trust —hankkeen avulla on haluccu parantaa viranomaisten valmiuksia auttaa ja
pelastaa vammaisia henkilditi. Hankkeen mydtd on liséitty yhteistyﬁtéi vammaisten
henkildiden, pelastusviranomaisten, jirjestdjen ja yritysten vilille. Hankkeen aikana kericey
ticto ja kiytinndn pelastusharjoitukset ovat rakentaneet luottamusta osallistujien vilille.

Suomalaisilla on vahva luotto pelastusalan ammatcilaisiin. Toiminnan kehittiminen on sild
tarpeellista myos jatkossa. Vammaisten henkiléiden mukaanotto pelastusharjoituksiin ja
yhteistyé vammaisjirjestdjen Janssa vahvistavat osaltaan turvallisuutta koko
yhteiskunnassa.

Hicitilanteissa meilli kaikilla on velvollisuus toimia — jokainen kykynsi mukaan. Mici
useammalla meisti on osaamista hiicitilanteissa toimimisesta, siti varmemmin pystymme
huolehtimaan kaikista onnettomuuksien sattuessa.

Kiitin kaikkia Mutual Trust -hankkeessa mukana olleita ja toivotan kaikille
piitdsseminaarin osallistujille miclenkiintoisia keskusteluja ja antoisaa seminaarial

Sauli Niinistd
Tasavallan presidencti
Mutual Trust —hankkeen suojc]ija

REPUBLIKENS PRESIDENTS HALSNING

Olyckor och olyckstillbud intriffar mestadels dverraskande och de férsta minuterna ir ofta
avgorande for ate ridda minniskoliv. Tack vare praktiska vningar och framforhillning kan
vi i krissituationer effektive hjilpa dem som rikac illa ut.

Mutual Trust dr ect projckt for ace stirka myndighctcrnas bcrcdskap att hj iilpa och ridda
personer med funktionsvariation. Projektet har 6kat samarbetet mellan personer med
funktionsvariationer, riddningsmyndigheter, organisationer och féretag. Den information
som har samlats under projektet och de prakeiska riddningsévningarna har befist
foreroendet mellan deltagarna.

Finlindarna har stark tilltro till dem som arbetar inom riiddningsviisendet. Det oaktat ar
det Viktigt att vi fortséittningsvis utvecklar verksamheten. Art personer med
funktionsvariacion inkluderas i riddningsdvningarna och att samarbetet omfactar ocksa
funktionshinderorganisationer stirker sikerheten i hela samhillet.

I nédsituationer ir alla skyldiga acc handla — var och en efter egen formiga. Ju fler som vet
hur man ska ageraien nodsituation, desto sikrare kan vi ta hand om alla nir en olycka

intriffar.

Jag vill racka dem som har varit med i projekeet Mutual Trust och énskar alla
seminariedeltagare intressanta diskussioner och ett givande seminarium!

Sae! Lliat—

Sauli Niinisto
Republikcns prcsidcnt
Mutual Trustfprojektets beskyddare



Mita me teemme”?

1

Kartoitamme pelastustahojen ja
liikennditsijoiden valmiutta pelastaa
vammaisia.

2

Jarjestamme yhteisia pelastusharjoituksia,
jossa pelastustahot ja liikennoitsijat paasevat
harjoittelemaan vammaisten pelastamista.

3
Kehitamme opetusmateriaalin siitd, miten
kohdata ja pelastaa erilaisia vammaisia.

4

Luomme uutaa tietoa ja lisddmme ymmarrysta
ja luottamusta vammaisten, pelastustahojen ja
liikennoitsijoiden valilla.




Pelastustahot
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A SPEK w PELASTUSOPISTO

Rajavartiolaitos, Hatakeskuslaitos, Helsingin pelastuslaitos, Meripelastusseura, Meriturva, Alands
sjosakerhetscentrum, SPEK, Pelastusopisto, Pohjois-Savon pelastuslaitos, Pirkanmaan pelastuslaitos

Liikennoitsijat
w VIKING LINE vmawnksiwuaune/r ECKEROGLINE SENORSOLIN

VR, Viking Line, Tallink Silja, Eckerd Line, Norsd Line

Vammaisjarjestot

S
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o b Psykosociala
Aivovammaliitto, Selkdydinvammaiset Akson ry, Epilepsialiitto, FDUV, Hilma — vammaisten
maahanmuuttajien tukikeskus, Invalidiliitto, Kehitysvammaliitto, Kuuloliitto, Kuurojen liitto,
Nakévammaisten liitto, Opaskoirakoulu, Psykosociala férbundet, Uudenmaan CP-yhdistys
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Miten pelastan
vammaisia
henkiloita?

Opetusmateriaalin julkaisu

Hur raddar jag
personer med
funktionsvariationer?

Undervisningsmaterialet publiceras
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Miksi?

Haluamme parantaa yhteiskunnan

valmiutta pelastaa vammaisia henkilgita.

Pyrimme tukemaan vammaisten

henkiloiden turvallista, itsendista elamaa:
tyota, vapaa-aikaa ja asumista.

Toivomme, ettd materiaalia kaytettaisiin

koulutuksissa, koko yhteiskunnassa.

¢

Mutual Trust

Mutual Trust
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15%
maailman
vaestosta

on

vammaisia :
Pelastuslaki

Jokainen
meista on
velvollinen
auttamaan

YK:n
yleissopimus
vammaisten
henkildiden
oikeuksista
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Materiaall

10 vammaisryhmaa: kaytannonlaheinen
ja kuvitettu, suomeksi ja ruotsiksi.

Helppokayttdinen mobiiliversio.
Perustuu amerikkalaismateriaaliin ja
kokemuksista hankkeen kymmenesta

pelastusharjoituksesta.

Vammaisjarjestoja on pyydetty
kommentoimaan materiaalia.

Tarkein kysymys: "Miten voin auttaa?”

E Q

Miten pelastan
vammaisia
henkiloita?

Hydtykoirat

Liikuntavammaiset

Autismi

Kuulovammaiset

mutualtrust.fi
#kaikkipelastetaan
#allaraddas




Kehittamisideoita

«  Koulutusvideoita tai animaatioita.

- Materiaalia pitaa levittaa ja ottaa
kayttoon koulutuksissa.

-+ Turvallisuuteen liittyy oma vastuu ja
onnettomuuksien ennaltaehkaisy:
vammaisjarjestaoilla iso vastuu.

- Esteettomyys on turvallisuutta.

R Mutual Trust tilalvlo)

E Q

Miten pelastan
vammaisia
henkiloita?

Hydtykoirat

Liikuntavammaiset

Autismi

Kuulovammaiset
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En person i rullstol:
erfarenheter av Mutual Trust

Henkilo pyoratuolissa:
kokemuksia Mutual Trustista

Anna Caldén

ordférande
puheenjohtaja
Finlands Svenska Handikappforbund rf
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Mutual Trust -

tillbakablickar
och

framtidsvisioner




Vem ar jag?

e Osterbottning i sjal och hjarta

e Ordforande for SAMS och Finlands
Svenska Handikappférbund

e Samhallspaverkare
 Har en medfodd funktionsvariation




Vad har varit speciellt
givande?

» Skapat ett bestaende och betydande
samarbete

* Intressanta och 6gondppnande
raddningsdvningar

e Lart sig att lita pa andra

e Sprangt fordomar och utbildat i

bemoOtande samt konkreta
tillvagagangssatt






m‘: W o

] &f‘mgg. , ‘_____' _ : .
S e | Framtidsvision — vad kunde
utvecklas?

L Y

L

I . ]~

p—" = t‘ ‘\ . .

— —— - -

- e L g— < Tf,," i ;‘.

P = v : . ':"“'“"‘. e .."

— o b Q?"j \/

—
__ / ‘7" 5

‘u .

«S“ * Projektet behover fortsatta - behov finns!

 Bat, tag, flyg, buss, hotell, skolor,
universitet etc

e Utbildningar arligen for
raddningsmyndigheter i hur bemata
personer med funktionsvariationer

W e Tydliga raddningsplaner for hur evakuera
- ALLA manniskor



ACK!

annacalden@gmail.com,
tfn, 0500-569622




NakOvammaisen
pelastaminen

Att radda en synskadad

llkka Vaisanen

tiedottaja | informator
Helsingin ja Uudenmaan Nakovammaiset ry

mutualtrust.fi
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Pelastusammattilainen
merella

Raddningsproffset
till havs

Mika Lappl
pelastautumiskouluttaja

raddningsinstruktor
Meriturva
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Tammikuu 2016




Huhtikuu 2017
















Toukokuu 2017
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Kesakuu 2017







Vammaiset henkilot
hatatilanteissa

Funktionsvarierade
| nodsituationer

Taisto Hakala

viestintapaallikko
Helsingin kaupungin pelastuslaitos

kommunikationschef
Helsingfors stads raddningsverk
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RADDNINGSVERKET

Mutual Trust-hankkeen paatésseminaari
20.3.2019
- Helsingin kaupungin pelastuslaitos

Taisto Hakala

Viestintapaallikko

Pelastuslaitos « onnettomuuksien ehkaisy « pelastustoiminta « ensihoito « vaestonsuojelu « varautuminen
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Mutual Trust =hanke Helsingin pelastuslaitoksella

1. Kartoittaa valmiutta pelastaa vammaisia henkiloita.

2. Saada vammaiset paremmin valmistautumaan erilaisia hatatilanteita
varten.

3. Avoimesti ja ennakkoluulottomasti etsid uusia ratkaisuja; niim
kdytdnndllisia kuin teknisidkin.

4. Harjoitusten ja opetusmateriaalin kautta luoda tietoa, ymmarrystd ja ¥
luottamusta vammaisten, pelastusviranomaisten ja liilkennéitsijéiden =
vililla,

Pelastuslaitos « onnettomuuksien ehkaisy « pelastustoiminta « ensihoito « vaestonsuojelu « varautuminen
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Keskeiset havainnot y =
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* Varautuminen ja
* Vdestonsuojat ja niidem kalusteet eivat soviiuseimmille:

. G | ban BN & /e V=T
jestonsuojelu

vammaisryhmille
* Vammaisten tarpeiden tunnistaminen osana suojautumisen ja
- evakuoinnin suunnittelua seka niita ohjaavien ohjeiden ja
T k@:lvﬁtl:uksen sisallon tarkastamista seka kohdentamista, oikeille:
tahoille

>

Pelastuslaitos « onnettomuuksien ehkaisy « pelastustoiminta « ensihoito « vaestonsuojelu « varautuminen
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Keskeiset havainnot

aBAy 2T . & TTNIR L

* Onnettomuuksien ehkaisy
* Hoitolaitoksissa tarpeet huomioitu asumista paremmin

* Omassa kodissa asuvien kohdalla useita,
kehittamismahdollisuuksia,

* Vammaisten asukkaiden tarpeiden huomioiminen asuintalojen
pelastussuunnittelussa ja omavalvennassa

 Turvallisuusviestinndssa ja —koulutuksessa huomioiminen,

* Ammattihenkiléston tutkinto- ja taydennyskoulutuksen,
kehittaminen

Pelastuslaitos « onnettomuuksien ehkaisy « pelastustoiminta « ensihoito « vaestonsuojelu « varautuminen
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Keskeiset havainnot

* Pelastustoiminta ja ensihoito,
* Vammaisten, tarpeiden huomioiminen, tutkinto- ja.
tdydennyskoulutuksessa

* Eri vammaisryhmien tarpeiden huomioiminen pelastus- ja
ensihoitotilanteissa
« Kemmunikointi hdatatilanteissa

* Harjoittelu ja palveluiden kehittaminen vammaisten kanssa:

Pelastuslaitos « onnettomuuksien ehkaisy « pelastustoiminta « ensihoito « vaestonsuojelu « varautuminen



Keskeiset havainnot

* Osallistujat
* Hitdpuhelun helppouden ja varmuuden kehittaminen,
» Hatdkeskuksen asiakasrekisterii
' * Riskien vahentaminen

Pelastuslaitos « onnettomuuksien ehkaisy « pelastustoiminta « ensihoito « vaestonsuojelu « varautuminen



Pelastuslaitos « onnettomuuksien ehkaisy « pelastustoiminta « ensihoito « vaestonsuojelu « varautuminen



Nain heidat pelastettiin
junasta

Sa har raddade vi dem
ur taget

Joseph Ossou
kondukt6ori | konduktor, VR

Matti Moisio
turvallisuuspéaallikko | sdkerhetschef, VR

'

mutualtrust.fi
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V=R GROUI

Vammaisten kohtaaminen ja evakuointi
Koulutus- ja harjoituspaiva 26.9.2018

Mutual Trust-hankkeen paatdésseminaari 20.3.2019

Turvallisuuspaallikko Matti Moisio
VR Matkustajaliikenne

Yhteiselld matkalla
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V=2 GMROUM -
Koulutus

« Paiva aloitettiin VR:n paakonttorissa Isolla
Pajalla Mutual Trustin Daniel Saarisen Mutual T
pitamalla koulutuksella miten kohdata | utual frust

KAIKKI PELASTETAAN ALLA RADDAS

vammainen matkustaja Mutual Trust

« Koulutuksessa kaytiin lapi erityisesti o fyelly . -
aistivammaisten ja liilkuntarajoitteisten Pydratuolimatkustajan evakuointi
kohtaaminen ja evakuointi. Myos
psyykkisesti vammautuneiden kohtaamista
kasiteltiin. G’oo.

mutualtrust.fi

#kaikkipelastetaan
#allaraddas




V=2 GROUI

Harjoitus Pasilan autojuna-asemalla

Evakuointiharjoituksessa harjoiteltiin
vammaisten matkustajien evakuointia
junasta.

Kaluston saatavuudesta johtuen harjoitus
tapahtui kaukoliikenteen kaksikerroksisessa
makuuvaunussa

Evakuointi tapahtui laiturialueella
ratapenkalle




V=2 GROUI

Huomioita harjoituksesta

Yhteishenki koettiin hyvaksi ja miten eri
vammaisryhmia harjoituksessa huomioitiin

Ahtaus nousi paahuomioksi, mista saatiin
hyvaa palautetta seuraavaa harjoitusta
varten.

Aikaa varattava lisaa
Useampia vaunutyyppeja

Henkilokunta koki kuitenkin harjoituksen
opettavaiseksi kokemukseksi.







Varustamon
kokemuksia
yhteistyOsta

Rederiets erfarenheter
av samarbetet

Jan Valtonen

Fleet Operational Manager
Tallink Silja
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JAN VALTONEN
FLEET OPERATI ONAL MANA GER

SHIP MANAGEMENT

VARUSTAMON
KOKEMUKSIA
YHTEISTYOSTA

N ILJA LINE /3



TALLINK SILJA & MUTUAL TRUST

— Tallink Silja Oy lahti mukaan muiden

varustamojen tavoin Mutual Trust —projektiin
parantaakseen vammaisten,

pelastusviranomaisten ja lilkennoitsijoiden
valista pelastusyhteistyota.

#tkaikkipelastetaan

PPPPP
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YHTEISTYON TAVOITTEET

* Parantaa valmiutta kohdata ja pelastaa vammaisia matkustajia.

 Kouluttaa miehistoa toimimaan hatatilanteissa vammaisten tai
esteellisten matkustajien kanssa

e Etsia uusia kaytannollisia ja teknisiakin ratkaisuja
pelastamiseen.

* Saada vammaiset matkustajat paremmin valmistautumaan
erilaisia hatatilanteita varten.

TALLINK
ppppp 61



YHTEISHARJOITUS MERITURVASSA KEVAALLA 2017

TALLINK
GRUPP







TALLINK
GRUPP

PELASTUSHARJOITUS MARIELLALLA 1.11.2017

64



PELASTUSHARJOITUS SILJA SERENADELLA 25.4.2018

TALLINK
GRUPP
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GRUPP




MITA ON OPITTU TAHAN MENNESSA?
—> Vammaisen kohtaaminen erilaissa
tilanteissa

—> Vuorovaikutus ja vuoropuhelu
vammaisen kanssa

—> Kaytannon toiminta

PPPPP

67



TUNNELMIA YHTEISTYOSTA

”Tassa sai todellista kuvaa siita, mita
evakuointitilanteessa oikeasti tapahtuu.
Yllattavaa oli etenkin se, miten raskasta toisen
<antaminen portaikossa voi olla. Tassa sai
nyvaa harjoitusta myos vammaisten kanssa
communikointiin.”

Tarjoilija Phong Nguyen, Silja Serenade

PPPPP

63



TALLINK
GRUPP

”Suurin anti tai oppi oli kommunikointi.
Jokaisen vammaisen kanssa oli erikseen
varmistettava erikoistarpeet; mista saa
nostaa tai ylipaataan miten tarkeaa on tuo
tilanteen selostaminen siita mita tapahtuu”.

Jarjestyksenvalvoja Marcus Forsstrom,
veneasema 5/ Silja Serenade

69



kohdehenkiloita. T

"uli uusia asioita esil

Purseri, Jukka Kor

PPPPP

nonen, Evakuointiry

johtaja/ Silja Serenade

”Harjoitus oli erittain realistinen. Toi hyvaa
vaihtelua harjoitusrutiineihin. On vaikeaa
harjoitella, mikali ei ole oikeita

’)

nma 5
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”Koko evakuointiryhma oli tyytyvainen harjoitukseen
ja piti sita erittain hyodyllisena. Yksi jasenista oppi
<coulutuksen jalkeen kommunikoimaan
kuulovammaisen kanssa omalla puhelimella. Han oli
Kirjoittanut tekstin puhelimeensa, mita tulee
tapahtumaan kun evakuoi henkiloa hytista. Nain

hoitui tilanteen selostaminen ja tilanne myos
kuulovammaisen kanssa”.

Hovimestari Satu Hakala, Evakuointiryhma 2/ Silja
Serenade

TALLINK
GRUPP
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KIITOS!

PPPPP

— Ohjeet vammaisille ja liikuntarajoitteisille matkustajille
loytyy osoitteesta: www.tallinksilja.fi/vammaispalvelut

—> Katso myo6s Youtube video harjoituksesta Tallink Silja
Suomen tililta: https://youtu.be/aql7es-4s08

/3


https://www.tallinksilja.fi/vammaispalvelut
https://youtu.be/aq17es-4s08

Kolmen vaikuttajan
paneeli

Miten vammaisten
henkiloiden pelastamista
voidaan edistaa?

En panel av tre
paverkare

Hur ska vi bli battre pa att
radda personer med
funktionsvariationer?

Johanna Karimaki

Jari Lepisto

Sami Virtanen

kansanedustaja ja VAMYT-ryhman pj.
riksdagsledamot och ordf. for VAMYT-gruppen

pelastusylitarkastaja, sisaministerion pelastusos.
raddningsoverinspektor, inrikesmin. raddningsavd.

erityisasiantuntija, Kuuloliitto
specialsakkunnig, Finska Horselférbundet



Kuka olet? Mika on
tarkeinta, mita
seminaarissa on
noussut esille?

Vem ar du? Vad ar det
viktigaste som har lyfts
fram pa seminariet?




Miten vammaisten
pelastamista on
huomioitu tahan asti?

Mitka ovat
ongelmakohdat?

Hur har man hittills
beaktat raddandet av
funktionsvarierade?

Vilka problem finns det?




Miten vammaisten
nelastamista
natatilanteissa pitaisi
parantaa?

Anna hyvia esimerkkeja.

Hur ska vi bli battre pa
att radda
funktionsvarierade |
nodsituationer?

Ge goda exempel.




Kysymyksia
yleisolta

Fragor av publiken




Miten tasta eteenpain? Miten
voisit itse vaikuttaa siihen, etta
vammaisten pelastamista
parannetaan?

Hur ska vi ga framat? Hur kan
du sjalv paverka att vi blir battre
pa att radda
funktionsvarierade?
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Mutual Trust: hyvaa

Mutual Trust on ollut mukana kymmenessa
pelastusharjoituksissa, josta on luotu
opetusmateriaali, miten pelastaa vammaisia.

Pelastusviranomaiset ja likennoitsijat ovat olleet
aktiivisia hankkeessa, joka on saanut laajaa
nakyvyytta.

Samanlaista ja samanmittaista
turvallisuusyhteistyota ei ole ennen tehty. Hanke on
tuonut mukanaan uutta tietoa, ymmarrysta ja
luottamusta vammaisten, pelastusviranomaisten ja
liikennoitsijoiden valilla.
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mutualtrust.fi

#kaikkipelastetaan
#allaraddas




Mutual Trust: kehitettavaa

- Lisaa harjoituksia, koulutuksia ja tietoa. Mutual Trustin
koulutusmateriaali, miten pelastaa erilaisia vammaisia
henkiloita pitaa levittaa ja kayttaa.

* Vammaisjarjestojen pitaad tehda turvallisuusyhteistyota
pelastusviranomaisten ja yhteiskunnan eri tahojen
kanssa, jotta onnettomuuksia ehkaistaan ja kaikki
pelastetaan. Tama vaatii my0s resursseja ja
koordinoivaa jarjestoa.

« Pelastaminen on kaikkien vastuulla — ei pelkastaan
pelastusviranomaisten.

Mutual Trust mu_tu_altrust.fl
e #kaikkipelastetaan
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